
附件二、
[bookmark: _GoBack]口腔CT等放射设备维保项目（维保服务期3年）
	序号
	设备名称
	品牌
	型号
	数量
	原值（万元）
	购进日期

	1
	X射线计算机体层摄影设备
	东软
	NeuViZ 128
	1套
	1215.3
	2018年11月

	3
	DR
	飞利浦
	DigtaDiagnost
	1套
	397
	2021年7月

	4
	口腔CT
	GENORAY
	PAPAYA 3D PLUS
	1套
	110.6
	2019年12月

	5
	数字化乳腺X射线摄影系统
	东软
	NeuCareMammo
	1套
	318.3
	2018年11月

	6
	数字化移动X射线机
	开普
	RayNovaDRmc1
	1套
	125.5
	2022年1月




服务内容：
医用放射设备维保服务要求：整机全保（包括球管、探测器、高压发生器、工作站等本机设备所有硬件、软件保修服务以及附属设施。包括所有人工、维修所需的配件、保养及其所需耗材、安全检查、不定期安全升级等所有费用。
服务要求：
1.提供维修、零配件更换和维修劳务等服务，保证设备维护达到符合厂家标准和相应国家质量标准要求。
2.响应失效及开机率：响应时间2小时内，工程师到场维修16小时内，配件到位时间48小时内，保证保修期内达到95%开机率（按每年365天，每天24小时计算）3天内无法解决设备问题，应做出说明原因。
3.每次维修提供完整工单，包括相关技术指标、维修内容、更换配件情况等。
4.每年至少提供≥4次逐台设备的巡检及保养，并要有相应记录归档设备监管部门存档备案
5.每年至少提供一人次院内现场指导培训，(内容如设备的规划使用、操作、日常维护、保养和管理等)培训后有相应记录，归档设备监管部门存档备案









